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REFERENCIA: INSTALACIÓN BARRERA ACÚSTICA y CABINA INSONORIZADA 
GRUPO ELECTROGENO PATIO  DE DESCARGA EN SUPERMERCADO BODEGA ACUENTA 
QUINTA NORMAL (en adelante SBA Quinta Normal) de la sociedad WALMART CHILE 
S.A. 
 
ATT: Loreto Fernández, Walmart Chile Inmobiliaria. 
 
 
1. OBJETIVO 

 
Disminuir los niveles de ruido que reciben los receptores sensibles situados alrededor 
del Supermercado Súper Bodega Acuenta Quinta Normal de la sociedad WALMART 
CHILE S.A., ubicado en calle Mapocho 5041, Quinta Normal, Santiago, Región 
Metropolitana. Las medidas de control tienen por finalidad dar cumplimiento a la 
normativa nacional vigente, para lo cual se atenúan los niveles de ruido que genera el 
grupo electrpogeno ubicado en el patio de carga del supermercado. Además, se instala 
una pantalla acústica perimetral para atenuar los niveles de ruido que se generan en el 
patio de descargas producto del tránsito de camiones. 
 
A continuación se muestran las fuentes de ruido a las cuales se les aplican las medidas 
de control. 

 

  
(1) (2)  

Ilustración 1: (1) Vista Camión patio de carga, (2) Grupo Electrógeno. 
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2. TRABAJO FINALIZADO 
 

A continuación se muestra un registro fotográfico de los trabajos terminados. 

  

  

 
Ilustración 2: Cabina Insonorizada, Silenciadores Splitter de admisión y descarga de aire y 

silenciadores de escape de gases.  
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Ilustración 3: Pantalla Acústica sobre muralla perimetral. 
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3.   MEDICIONES DE RUIDO 
 
Una vez terminados los trabajos, se realizan mediciones de ruido en las fuentes a las 
cuales se les aplicaron medidas de control. Se obtuvo el Nivel de Presión Sonora 
Continuo Equivalente (NPSeq) en dB(A) lento cuando los equipos se encontraban en 
funcionamiento normal, con estos valores se proyecta el aporte que entrega cada 
fuente de ruido en los receptores sensibles y se evalúa el cumplimiento del D.S. 
N°38/11 MMA. 
 

  
  

  
Ilustración 4: Puntos de Medición frente a medidas de control de ruido instaladas. 
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A continuación se presentan los valores registrados en cada fuente de ruido. 
  
PUNTO DE 
MEDICIÓN UBICACIÓN NPSeq 

dB(A) 
NPSmáx 

dB(A) 
NPSmin 
dB(A) 

P1 Frente a porton de acceso a 12 m del 
GE 59 60,5 57,2 

P2 Frente al silenciador Splitter de 
descarga de aire. 65,4 65,8 62 

P3 Frente al silenciador Splitter de 
admision de aire 66,2 67,3 65,8 

P4 Al costado de la cabina acustica a 7 m 
de distanacia 59,1 61,6 58,7 

Tabla 1: Valores registrados. 
 
 
En cuanto al detalle de los receptores sensibles identificados en la evaluación previa del 
D.S. N°38/11 MMA, estos se presentan en la siguiente tabla. 
 

RECEPTOR DESCRIPCION  ZONIFICACIÓN  
D.S. N° 38/11 MMA  

R1 calle Mapocho 5041, Quinta Normal, Santiago, 
Región Metropolitana Zona III 

Tabla 2: Detalle Receptores Sensibles. 
 
 
En la siguiente ilustración se puede ver la ubicación espacial de las fuentes de ruido, del 
patio de descargas y de los receptores sensibles ubicados alrededor del supermercado. 
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EMPLAZAMEINTO FUENTES DE RUIDO DEL 
SUPERMERCADO SBA QUINTA NORMAL Y RECEPTORES 

SENSIBLES IDENTIFICADOS. 
	 	 	

Ilustración 5: En azul se presenta el emplazamiento del supermercado Acuenta y en verde el 
emplazamiento de los receptores sensibles. 
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4. MODELACIÓN 
 
Se realiza la proyección de los niveles de ruido que aporta cada fuente a cada uno de 
los receptores sensibles identificados. Para esto se utiliza el software Minerva, el cual 
entrega la contribución exclusiva de cada una de las fuentes de ruido sobre los 
receptores sensibles.  
 
Además, en la modelación se considera el ruido generado el grupo electrogeno  al 
interior del patio de carga, para de este modo evaluar la efectividad del encierro 
acustico y de la pantalla acústica instalada. 
 
A continuación, se presentan los resultados obtenidos de la modelación realizada: 
 
 

 
Ilustración 6: Cálculos realizados en software Minerva, resultado obtenido 42dBA en el 

receptor sensible. 
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EVALUACION DE NIVELES DE RUIDO SEGÚN EL D.S. N°38/11 MMA 
 
En el receptor sensible R1 se realiza un análisis de los niveles de ruido proyectados 
respecto a lo dispuesto por el Decreto Supremo Nº38/11 del MMA, para horario 
nocturno.  
 

Evaluación D.S. Nº38/11 MMA. Horario Nocturno 

Receptores 
Nivel 

Proyectado 
[dB(A)] 

Ruido 
Fondo 

Zona de 
Evaluación  

Limite  
D.S. Nº 38/11 Evaluación 

R1 42 - Zona III 50 NO 
SUPERA 

Obs: Se entiende que al cumplir con los límites en horario nocturno, igualmente se cumplen con los límites del 
horario diurno, ya que estos limites son menos restrictivos. 

Tabla 3. Cuadro resumen de calificación de evaluación, horario nocturno. 
 

De la tabla anterior, se observa que el ruido generado por el funcionamiento del grupo 
electrógeno ubicado en el patio de carga del supermercado NO SUPERA los límites 
indicados en el D.S 38/11 MMA en el receptor R1, tomando como base el nivel máximo 
estipulado por el D.S. Nº38/11 MMA, en horario diurno como nocturno de operación.  

Es importante mencionar que el nivel de ruido proyectado corresponde al aporte 
exclusivo del grupo electrógeno sobre los receptores del edificio, excluyendo los niveles 
de ruido de fondo. 
 
 
 
 
 
 

 

 

                                                                Nicolás Bravo Blanco. 
                                                                                           Ingeniero Civil Acústico  

                                                                                                 SIRacústica Ltda. 
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5. CERTIFICADO DE CALIBRACIÓN 
 

• Certificado de Calibración del Sonómetro 
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•  Certificado de Calibración del calibrador 
 

 



 
 
 
 
 

SIRacústica Ltda. 

2690_Registro Entrega 
WALMART 

REF: Registro Entrega 

FECHA: 12 Agosto 2016 

REVISIÓN: 1 

PÁGINA: 12 de 13 

 

 
Contacto@siracustica.cl                  Av. Alonso de Córdova 6008 of 201              Las Condes, Santiago – Chile 
  www.siracustica.cl                 Fono: (+562) 552 57 53 / (+562) 212 33 42           Fax: (562) 212 98 95 

 



 
 
 
 
 

SIRacústica Ltda. 

2690_Registro Entrega 
WALMART 

REF: Registro Entrega 

FECHA: 12 Agosto 2016 

REVISIÓN: 1 

PÁGINA: 13 de 13 

 

 
Contacto@siracustica.cl                  Av. Alonso de Córdova 6008 of 201              Las Condes, Santiago – Chile 
  www.siracustica.cl                 Fono: (+562) 552 57 53 / (+562) 212 33 42           Fax: (562) 212 98 95 

 
 

 


